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Profil zakaznika

Univerzita Pardubice je jednou z 24 ve-
fejnych vysokych skol CR zalozenych ze
zakona. Je jedinou vysokoSkolskou insti-
tuci univerzitniho typu v Pardubickém
kraji. Jeji vzdélavaci, védecka, vyzkum-
na, vyvojova a dalsi ¢innost vychazi ze
zékona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych
Skolach a je rozvijena smérem k Evrop-
skému vysokoSkolskému vzdélavacimu
prostoru (EHEA) a Evropskému vyzkum-
nému prostoru (ERA).

Integration Server 2003

Univerzita Pardubice ziskala spolehlivy systém pro digi-
talni identifikaci osob

Univerzita Pardubice pouZzivala pro identifikaci osob se
vztahem k univerzité dva odliSné systémy, které fungo-
valy oddélené. Univerzita nasadila reSeni zalozené na
produktech Microsoft Identity Integration Server (MIIS)
2003 a Microsoft SQL Server 2000. Noveé vznikly Cent-
ralni Registr se stava primarnim zdrojem dat o osobach
se vztahem k univerzité a umoznuje tak centralni spra-
vu identit osob a jejich synchronizaci mezi vSemi spo-
lupracujicimi systémy.

Vychozi stav

Univerzita Pardubice (UPa) rozviji vice nez padesatiletou tradici vysokého Skolstvi ve mésté.
Byla zaloZena jako Vysoka Skola chemicka v Pardubicich a v roce 1953 pretransformovana
na Vysokou $kolu chemicko-technologickou v Pardubicich. Vznikem novych fakult se po roce
1990 struktura Skoly zménila. Z jednofakultni Skoly chemického zaméreni se stala instituce
poskytujici vysokoskolské vzdélani univerzitniho typu. Od roku 1994 nese souéasny nazev
Univerzita Pardubice.

V oblasti identifikace osob se vztahem k univerzité byly a jsou pouzivany dva systémy: VEMA
- personalni agenda zaméstnancul a STAG - studijni agenda studentd.

Kazdy z téchto systémud komplexné fesil danou problematiku, bohuzel ale neumoZznoval
jednotnou identifikaci osoby, nebot jednotlivec, ktery byl zaméstnancem a studentem (bud’
zaroven nebo v néjaké ¢asové posloupnosti) ziskaval dvé identity - jednu jako zaméstnanec
a druhou jako student.

Pro spravce systému to znamenalo neschopnost udrZet jednotnou identitu osoby. Dochazelo
pak k nepfesnostem napf. v pouZivani pfijmeni u provdanych Zen, v pouZivani titul( apod.
Pro uZivatele to znamenalo nutnost hlasit jakoukoliv zménu ve své identité (pFijmeni, tituly,
adresy, atd.) ve véech systémech, kde se tyto Gdaje vyskytovaly. UzZivatel ale ¢asto ani netu-
Sil, kde vSude by zménu mél nahlasit, kdo je pfislusnym spravcem aplikaci, proto zména
probéhla jen v nékterych systémech.
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Profil partnera:

Spoleénost EMWAC Group s.r.0. byla
zalozena v roce 2000. Od zacatku naSe-
ho plsobeni na poli informacnich tech-
nologii se zamérovala na poskytovani
sluzeb v oblasti navrhu a implementace
informacnich systém( na platformé
Microsoft Windows System.

Jako dodavatel pokrocilych feSeni z ob-
lasti virtualizace a konsolidace, nabizi
zakaznikim komplexni sluzby zahrnujici
cely proces implementace takového
feSeni.

Kontakty:

Univerzita Pardubice
Studentska 95

532 10 Pardubice

Tel: +420 466 036 111
http://www.upce.cz

EMWAC Group s.r.o.
Hradecka 1151

500 03 Hradec Kralové 3
Tel: +420 495 054 500
E-mail: info@emwacgroup.cz
http://www.emwacgroup.cz

Prvoradym cilem bylo nasazeni Centralniho Registru (CR) osob, ktery by vyresil jednoznacnou
identifikaci osob se vztahem k univerzité.

Jednotna identifikace méla rovnéz pomoci aplikacim poskytujicim na univerzité nejriznéjsi
sluzby (knihovna, menza, copy centrum, dverni systém) k jasnému vydefinovani uzivatell téchto
aplikaci.

Cilem nového feseni bylo rovnéz zvyseni spokojenosti uzivatell systému, ktefi by jiz nemuseli
byt obtéZovani povinnostmi spojenymi s nahlaSovanim zmén v nékolika riiznych systémech.

Univerzita Pardubice se rozhodla pro produkt Microsoft Identity Integration Server (MIIS) 2003
a to predevsim z divodu jiz pouZivanych Microsoft Windows na klientské strané. Sou¢asné ma
Skola uzavreny licenéni smlouvy Microsoft Campus Agreement a Microsoft Select, které Skole
umoZnuji pruzné licencovani Microsoft produktd.

MIIS 2003 nyni centralizuje informace o jednotlivych identitach osob - integruje informace
mezi jednotlivymi zdroji dat a zabranuje tak moznosti vzniku konfliktnich informaci v ramci
celého systému. Rovnéz urcuje, které informace o identitach osob budou importovany z
navaznych datovych zdroji. MIIS zajiStuje provisioning - automaticky propaguje zmény v
informacich o identitach osob ve vSech navaznych datovych zdrojich.

MIIS 2003 je rovnéz poufZit k vytvoreni G¢td v Active Directory, které nasledné slouZi k ovéfovani
pristupu osob jak k pocitaci resp. prfipojeni k siti, tak k ovéfovani uzivatelt u vybranych aplikaci.
Cilem je, aby MIIS slouZil k ovéfovani resp. k jednotnému prihlaseni uZivatelt vSech aplikaci
(Single Sign On).

MIIS 2003 vyuziva jako svou databazi Microsoft SQL Server 2000.

Implementace a integrace Centralniho Registru (CR)

Centralni datovy zdroj osob

CR byl implementovan od dubna 2004, kdy byly zahajeny implementacni prace az do fijna
2004, kdy bylo dokonceno testovani produktu a zahajen ostry provoz. V prvni fazi byly
analyzovany primarni zdroje dat (VEMA a STAG), definovana podoba agregovanych identit v CR,
implementovano slouceni zdrojovych dat do téchto identit a vytvorfeny mechanismy pro jejich
synchronizaci do cilovych systému. Tyto systémy vyuZivaji data z CR..SoucCasné byla vyvijena
aplikace Kartové centrum umoziujici tisk a evidenci prikazd zaméstnancl a studentd UPa.

Ke zdrojum dat CR patfi:
e VEMA - mzdova a personalni agenda, v niz figuruji zaméstnanci a dlouhodobi hosté
UPa a uzivatelé odpovédni za data (Oddélenf lidskych zdroja)
e  STAG - studijni agenda, kde se nachazeji informace o studentech UPa a uzivatelich
odpovédnych za data o studentech (Studijni oddéleni)



e  KC - kartové centrum, které obsahuje informace o Cipovych kartach, identifikacni
prGkazech a uzivatelich odpovédnych za prikazy (Infomacni Centrum).

Aplikace pro jednotnou spravu CR

Aplikace pro spravu vyuZiva webové rozhrani. Umoznuje definovat davky synchronizacnich
procesl (synchronizace jediného, vybranych ¢i vSech systémda),spoustét je na vyzadani Ci
libovolné ¢asové planovat. Aplikace uchovava historii béhu jednotlivych krokd, véetné informaci
0 Uspésnosti jednotlivych procesu.

Integrace se stavajicimi aplikacemi UPa

Integrace je (s vyjimkou Active Directory) feSena pomoci pohledd do databaze CR. Jejich
struktura vznika na zakladé poZadavk( cilovych aplikaci a pfedstavuji tedy aplikacné
specifickou podmnozinu agregovanych dat. Synchronizace mezi CR a cilovymi aplikacemi je
ponechana na aplikacich samotnych nebo na dodate¢nych procesech mimo MIIS. Dlvodem je
prevazné nemoznost pfimého pristupu do nékterych cilovych databazi a odstinéni CR od jejich
zmeén, jez pak funguje jako jasné definované datové rozhrani. Plati pfitom pravidlo, Ze Gdaje z
primarnich zdrojd VEMA a STAG jsou jedinym validnim zdrojem dat o osobach a Zadna z aplikaci
navazanych na CR je nemuze zménit. Navazujici aplikace tedy vyuzivaji CR pouze jako zdroj o
identitach osob a pfidavaji si k témto identitam dalsi atributy.

Kartové centrum (KC)

Aplikace Kartového centra je vytvofena na miru poZadavkim UPa. KC ¢erpa identity z CR, prida
si k identité naskenovanou fotografii a umozni vytisténi prikazu zaméstnance/studenta. Do CR
pak pfi synchronizaci preda tdaj o ID ¢ipu (10znakovy hexadecimalni kéd). Zakladnim
pozadavkem je princip jedna identita = jeden prlikaz resp. jedna aktivni hodnota ¢ipu. KC déle
umoZznuje jednoduchou spravu, evidenci a vyhledavani v prikazech zaméstnanc(/studentd.
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CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na telefon-
nich islech Informaénf linky

841 300 300, kde Vam jsou nasi operatofi

k dispozici kazdy pracovni den od 8:00 do
20:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti

www.microsoft.com/slovakia nebo na tele-

fonnich Cislech Informaéni linky
0850 111 300, kde Vam jsou nasi opera-

tofi k dispozici kazdy pracovni den od 8:00

do 20:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spolecnosti Microsoft Corp. ve
Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.
Zminéna jména ostatnich spolec¢nosti a
produktl mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Harmonogram implementace centralniho registru:

leden - brezen 2004 vybér dodavatele reSeni CR

duben - kvéten 2004 konceptualni analyza

kvéten - zari 2004 vyvoj produktu CR a KC

srpen - fijen 2004 testovani a zahajeni ostrého provozu synchronizace

VEMA STAG s CR a KC

listopad 2004 - soucasnost napojovani aplikaci vyuzivajicich CR jako primarni zdroj
dat o0 osobach v poradi dverni systém, tiskové a
kopirovaci sluzby, knihovni systém, telefonni Gstfedna,
stravovaci systém menzy, ... pfipravuje se napojeni

ekonomického softwaru, manaZerské aplikace,

Nasazenim Microsoft Identity Integration Serveru 2003 ziskala Univerzita Pardubice nastroj
umoznujici centralni spravu identit a jejich synchronizaci mezi vSemi spolupracujicimi systémy.
Zakaznik implementaci MIIS ziskal feSeni, které spliuje narocné podminky provozu v
akademické instituci a zaroven ziskal spolehlivou a bezpecnou platformu pro rozsifovani sluzeb

K dalSim pfinosiim patfi:

e  (spora nakladll na administraci a spravu uZivatelskych G¢td - k zadavani informaci

dochazi pouze na jediném misté

e  diky CR se veskeré zmény v informacich o identitach osob projevuji ve vSech
navaznych datovych zdrojich, coz ma vliv na usnadnéni prace administratort

e  doslo k odstranéni duplicitnino zadavani dat a tim ke snizeni chybovosti a naprosté
eliminaci pfitomnosti konfliktnich informaci o identitach osob

e zvySeni produktivity prace IT oddéleni diky Gspore Casu prace s centralnim zdrojem

dat

e synchronizace mezi jednotlivymi systémy zajistuje vzdy aktualni informace o osobach
®  nové kartové centrum zajistuje jednoduchou spravu, evidenci a vyhledavani v

prikazech zaméstnancu/studentt

Software a sluzby

® Microsoft Identity Integration Server 2003
(MIIS)

®m Microsoft Windows Server 2003

® Microsoft SQL Server 2000

®m .NET Framework 1.1

Partner

EMWAC Group s.r.o.
Hradecka 1151

500 03 Hradec Kralové 3
Tel: +420 495 054 500
E-mail: info@emwacgroup.cz
http://www.emwacgroup.cz
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